) ESTADO DE ,
mexicoc  ADEM
£l poderde s e

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencidn de Mujeres en Situacién de Violencia. SERVI

Es el conjunto de servicios integrales, multidisciplinarios e interinstitucionales que se brindan a una mujer que ha sufrido cualquier
tipo o modalidad de violencia (fisica, psicolégica, sexual, econdmica o patrimonial).

IM012026

Ley Organica Municipal del Estado de México, Titulo IV, Capitulo Primero, Articulo 96 Quaterdecies fraccién |, I,
Viy VIl

Bando Municipal 2026, Titulo Octavo, Capitulo |, Articulo 32 y 33 Incisos ¢ y g, Titulo Décimo Primero, Capitulo XlI,
Articulo 119.

Reglamento Interno de la Direccidn del Instituto de la Mujer 2024, Articulo 3, 4, 8.

No aplica No aplica

Si No

Cuando una Mujer es agredida flsica, psicolégica, verbal y laboralmente, y solicita apoyo.

‘ Se realiza acompafamiento por parte de la Directora.

| Mejorar la calidad de vida de las mujeres que soliciten el apoyo y/o se encuentren en situaciéon de
il violencia, mediante la entrevista, la asesorfa, el acompafamiento y la canalizacién al Centro de
| Justicia para Mujeres y a las dreas transversales que tienen la facultad para proporcionar la atencién
‘ necesaria que requiera cada persona.

PERSONAS FISICAS

Titulo Primero, Capitulo Segundo, Articulo 7;
Titulo Segundo, Capitulo Segundo, Seccién

Identificacién oficial vigente, de la victima y/o del (la) Si 1 Segunda, Articulo 124 del Cdédigo de
acompanante. Procedimientos Administrativos del Estado
de México.

Numeral 7 denominado Insumos, del Manual
de Procedimientos del Instituto de la Mujer

2024.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica No aplica

1-La victima acude a la oficina del Instituto de la Mujer, a solicitar la atencion.
2.-Es escuchada y segun el tipo de violencia que haya sufrido y si ella lo desea;
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3.-Es canalizada y acompafiada por la Directora del Instituto de la Mujer a la instancia correspondiente.

1Hora

Cratuito No aplica

No No No No

No aplica

No aplica

El Sujeto Obligado efectuara la notificacion a mas tardar el dia siguiente al que se dicten las resoluciones, de acuerdo al Capitulo Tercero, Art. 24 del
Cédigo de Procedimientos Administrativos de Estado de México y cuando la ley no sefala termino o plazo para la practicade alguna actuacién, el
Solicitante cuenta con tres dias para el ejercicio de sus derechos de acuerdo al Capitulo Tercero, Art. 29 del Cédigo de Procedimientos Administrativos
de Estado de México.

No se llevara a cabo sin el consentimiento de la victima.

Se llevara a cabo el servicio, siempre y cuando la persona afectada realice la denuncia ante la instancia
correspondiente.

No aplica

Direccién del Instituto de la Mujer Direccién del Instituto de la Mujer

C. Gabriela Valencia Mufioz

Av. Morelos, al interior de Palacio Municipal, planta alta 10
Centro Tepetlixpa
56880 De 09:00 a 16:00 horas de lunes a viernes y de 09:00 a 13:00 horas dfas sdbados.
01597 9750150 No aplica mujer@tepetlixpa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

N No aplica
ATENCI

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

¢(Atienden a hombres?

RESPUESTA: Si, siempre y cuando sufran violencia familiar.

¢A gue lugares son canalizadas las mujeres que sufren violencia?
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RESPUESTA: Segun el tipo de violencia que hayan sufrido y el apoyo que necesiten, se canalizan a: DIF Municipal, Centro Naranja,
Centro de Justicia para Mujeres Amecameca.

¢Qué tipo de asesoria se les ofrece a las mujeres en situacién de violencia?

RESPUESTA: Se les ofrece, asesoria psicolégica y juridica.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A
VISTO BUEN(] FECHA DE ACTUALIZACION:
Lic. ~ e o Nadncig Mufioz 02/ 09 /2026 .
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