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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Brindar consultas psicolégicas X

Atender a pacientes de primera vez y subsecuentes para prevencion y tratamiento de trastornos emocionales y conductuales.

CP/002/2025

-Convencién sobre los Derechos del Nifio. Parte |, Articulo 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8,9, 13y 23.

-Ley General De Salud en Materia de Salud mental y adicciones. Articulo 72, 72bis, 72ter y Articulo
73 Fraccion |, 11, 1, 1V, V, VI X, X1y XII

-Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes. Articulo 2. Fracciones: |, Il y IlI.
Articulo 13 Fraccion VII, VIII. Articulo 50 Fraccion XIV. Articulo 71y 76.

-Ley General de Asistencia Social. Capitulo Ill, Articulo 12, Fraccion Il, 1ll, IV, V, VI, XIll, Capitulo
VI Articulo 28.

- Ley de Asistencia Social del Estado De México y Municipios Titulo Cuarto, articulo 39, fraccion I
y articulo 41.

- Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. Articulo 3
Fraccion |, 11, 1l IVY V.

-Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clinico. Cuarta Seccién Punto
Numerales 6, 6.1,6.1.1,6.1.5,6.1.6 y 6.2.

- Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio
de Tepetlixpa. Administracién 2025-2027. Capitulo Tercero, Articulo 44, Capitulo Cuarto, articulo
49, 52, Fraccion I, IV, VI, X, Xl 'y XII. Capitulo Quinto, Articulo 53.

AT

N/A N/A

N/A SI N/A

Personas que soliciten el servicio, asi como instituciones publicas que lo soliciten.

N/A

-Registrarse en la lista de espera para su posterior No 0 Codigo de procedimientos
atencion. Administrativos del
-Recibo de pago expedido por tesoreria del Sistema No 1 Estado de México,
Municipal DIF Tepetlixpa Capitu!o segundo, Articulo
-Registrarse en bitacora del 4rea de psicologia después No 0 7y Articulo 8
de recibido el servicio. Manual de

Procedimientos del

SMDIF Tepetlixpa, 2024,
Pag. 156, 157 y 158.

N/A N/A N/A




> GOBIANG DL
ESTADO DE

MEXICO

L INSTITUCIONES PUBLICAS

0S A SEGUIR QU
ALIZAR EL CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE RESPUI

| COSTO

EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO |
| FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS) |
SI NO NO NO
| (DONDE PODRA PAGARSE? En caja de la Tesoreria de DIF
E(H!\‘\\ A\LTERNATIVAS N/A
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICTTANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR |

| CRITERIOS DI
| TRAMITI

|

|
|
[ APLICACION DE LA Al
| NEGATIVA FICTA

FTTULAR DE LA DEPENDENC

CALLY

DEBI

3
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-Oficio dirigido a la C. Citlali Xochiquetzal Rodriguez SI 1
Martinez, presidenta del SMDIF Tepetlixpa S 1
-Presentar copia del oficio al area de psicologia

requiriendo el servicio

-El oficio debera entregase en papeleria oficial de la 1
institucion. S

Codigo de procedimientos

Administrativos del
Estado de México
Capitulo segundo

Articulo 116 Fraccién |, |l
y IV y Articulo 118.

Manual de
Procedimientos del
SMDIF Tepetlixpa, 2024,
Pag. 156, 157 y 158.

DI

1- Registrarse en la lista de espera para su posterior atencion.

2- Esperar 4 semanas la llamada para la asignacién de su cita.

3- Pagar en el area de tesoreria del Sistema Municipal DIF Tepetlixpa antes de ingresar a
su cita programada

4- Presentar recibo de pago expedido por tesoreria del Sistema Municipal DIF Tepetlixpa en
el area de psicologia.

5- Registrarse en la bitacora del area de psicologia antes y después de recibido el servicio.

STA

4 semanas

$35.00 pesos M/N

FUNDAMENTO
JURIDICO

Acta de junta de Gobierno del SMDIF Tepetlixpa,
primera sesion extraordinaria, Apartado Quinto
“Presentacion para su analisis y en su caso, aprobacion
del tabulador de las cuotas y tarifas del Sistema para el
desarrollo integral de la familia de Tepetlixpa”.

Con fecha del 02 de enero de 2025.

EN LINEA

CON LAPREVENCION

Cédigo de procedimientos administrativos del Estado de México, Capitulo Tercero, Articulo 27, 28, 29 y 30.

-Se dara el servicio de consulta psicolégica cuando la poblacién acuda al Sistema Municipal DIF
R ata o Tepetlixpa a solicitar el servicio.

-No se brindaré el servicio a las personas cuyo motivo de consulta esté relacionado con alguna
discapacidad, tales pacientes seran referidos al area de psicologia de URIS.

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Sistema Municipal DIF Tepetlixpa

N/A

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

Area de Psicologia del Sistema Municipal DIF Tepetlixpa

LA

Av. Morelos, s/n. Interior planta baja, quinta puerta a la derecha.

Lic. Seila Garcia Rodriguez

DOMICILIO

COLONIA

{821 56880 HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA

597

FELEFONOS

9750230

Centro MUNICIPIO

NO.INT. Y EX1

SIN

Tepetlixpa

9:00 am- 4:00 pm de Lunes a Viernes

CORREO ELECTRONICO

psicologia_dif@smdiftepetlixpa.gob.mx
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIO

[UNICIPLO

HORARIO Y DIAS DE ATENCION

N/A

FELEFONOS X1 CORREO ELECTRONICO

FORMATO(S) DESCARGABLES N/A

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENT] ¢Cuantas veces a la semana se presentara el paciente a su sesién psicologica?
RESPUESTA: Una vez por semana
PREGUNTA FRECUENTI En caso de ser menor de edad, puede asistir solo a solicitar el servicio.

RESPUESTA: Si, pero posteriormente a la primera cita debera acudir con sus padres o tutor para dar de alta el

expediente.

¢ Qué duracion tiene cada sesion?

RESPUESTA: Aproximadamente entre 45 a 60 minutos.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

16___ [/ Abril /2026

_PSICOLOGIA

- e R P AT AT TV T v R U TR

=y




