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L4l MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRI

Atencion de emergencias por fuga de gas

DESCRIPCION

Caodigo de la Cédula

Se realiza retiro de cilindro que tengan fuga de gas ya sea por interperismo o por el exceso de carga ,para asi evitar algun tipo
de accidente que pueda dafar a la ciudadania y casa aledarias al lugar.

Articulos; 1, 10,15,16, de la Ley General de Proteccion Civil. *1

BER I A\ ticulos: 213 214 Y 215 del Bando Municipal 2024, Tepetiixpa.

VIGENCIA
| DOCUMENTO A ” DEI )
| OBTENER No Aplica No Aplica

DOCUMENTO
A OBTENER

(SE REALIZA EN LINEA?: B DIRECCION WEB No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBI Se brindara el servicio cuando exista unan fuga de gas siempre y cuando existan
} REALIZARSI danos fisicos y materiales.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
| SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y No Aplica
[ OBIETIVO DE LA MISMA

"OPIAS TUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTR. 70, |
ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIV
anotar con

numero la

REQUISITOS: S
s palabra ST o X
NO cantidad de

\.‘upi'.l.\

PERSONAS FISICAS

1.-Solicitud de apoyo mediante llamada Articulo; 113 del Codigo de Procedimientos
No 0 Administrativos del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.-Solicitud de apoyo mediante llamada No 0 Articulo; 113 del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1.-Solicitud de apoyo mediante llamada No 0 Articulo; 113 del Caédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

PASOS A SEGUIR QUI

1.- El interesado debe realizar llamada a la oficina de Proteccion Civil.
DEBE DE REALIZ - R El

CIUDADANO 2 -Devera proporcionar ubicacion exacta del domicilio especificando su reporte y datos de quien
solicita.

4 -Proteccion Civil acude al area para realizar lo solicitado.

| PLAZO MAXIMO DI 5 Minutos

| RESPUESTA

| COSTO $ Gratuito Fundamento Juridico No Aplica

FORMA DE PAGO EFECTIVO | No|  TARJETA DECREDITO | No|  TARJETA DE DEBITO | No R angs | B

ONVRTENINEEVEIEE No Aplica

| OTRAS ALTERNATIVAS: IR ITeE:]

CRITERIOS DI
RESOLUCION DEI
| TRAMITI

1.- El servicio se dara de manera inmediata al existir fuga, olor a gas, riesgos y peligros inminentes
2.-El servicio no se brindara si llegando al lugar no hay peligros de fuga y olor a gas.
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| APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA

No Aplica

I DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLI

Direccion de Proteccion Civil Direccion de Proteccion Civil

LR SR L L SRS C .Lenin Alejandro Soriano Espafia

CRIVICIREEN CALLE | Prolongacion Sor Juana NO. INT. Y EXT S/n

COLONIA Tepetlapa MUNICIPIO: | Tepetlixpa

CP. i\!(l""?\-\ﬂl-‘“ Y DIASDE 24 horas del dia los 7 dias de la semana
ATENCION

TELEFONOS / CORREQ ELECTRONICO

59797 No Aplica pc@tepetlixpa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA. - [ENRYENSTIS

DOMICILIO No Aplica

COLONIA No Aplica MUNICIPIO No Aplica

No Aplica HORARIO ¥ DIAS DI No Aplica
ATENCION

NO.INT. Y EXT No Aplica

TELEFONOS FAD CORREO ELECTRONICO

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

No Aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1

¢Me regresan el tanque que presento la fuga?

RESPUESTA Si el tanque no presenta dafios por oxidacion, perforaciones o golpe alguno se devuelve al propietario
con las recomendaciones pertinentes.

AR LR ¢ Se me repondra un tanque nuevo si el que presento la fuga queda inservible por dafios de oxidacion
y externo?

RESPUESTA No, se retira de su vida Util con su destruccion para evitar ser reutilizado, tendra que comprar uno
nuevo.

¢Me repondran el gas perdido durante la fuga?

RESPUESTA No, no se cuenta con equipo para recuperacion de gas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica

VISTO RUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

17/SEPTIEMBRE/2024.

JUAN CARLOS GARCIA ESTRADA LENIN AEFJANDRO SORIANO ESPANA




