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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION _

NOMBRE: TRAMIT . SERVICI
E: O

Reparacién de luminarias de Alumbrado Publico

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula

Consiste en dar la atencién al reporte de la ciudadania por mal funcionamiento de una luminaria, haciendo la reparacién
respectiva de la luminaria de Alumbrado Publico.

Ue tomen cursos que Art. 115 fraccién 1l inciso b), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

permitan mejorar el Art. 172 del Bando Municipal 2024 de Tepetlixpa Estado de México.
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OBTENER:

CA
OBTENER:

¢SE REALIZAEN N/A
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE. Se brinda servicio cuando la luminaria se encuentra en mal estado o no funciona.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

La reparacién de la luminaria sera evaluada por el personal de la Coordinacién de Alumbrado
Publico dando un diagnéstico para proceder a brindar el servicio.
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REQUISITOS

PERSONAS FISICAS

Art. 113, 115, 116 del Codigo de Procedimientos

1.- Oficio de peticiaon. si s 4 A
) Administrativo del Estado de México.
2.- Registrar en la Bitacora si 0
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A
N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

si N/A Art. 113, 115, 116 del Cédigo de Procedimientos
1.- Oficio de peticién Administrativo del Estado de México.

2P ESa L RS TR NS 1 - Ciudadano solicita nueva luminaria 2.- Requisita lo solicitado por la Coordinacidn de Alumbrado Pablico; proporciona
Bei=c el =l P R SRS sus datos como; nombre direccion, teléfono, y ubicacion de la luminaria obsoleta 3.- El personal de la Coordinacion

CIUDADANO acude a colocar la luminaria nueva 4.- Se solicita al ciudadano firme formato de conformidad por el servicio.

PLAZO MAXIMO DE 8 Dias Habiles

RESPUESTA

COSTO: Cratuito Fundamento Juridico N/A

Sdobelr EFECTIVO | No | TARJETA DE CREDITO | No| TARJETADEDEBITO| No| E "'NEMPORJ:(‘;'(?; No
DONDE PODRA

PAGARSE: N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: V7.

CRITERIOS DE l.-La Coordinacién de Alumbrado Plblico si otorga este servicio cuando la peticion de luminaria a cambiar pertenezca

RESOLUCION DEL a Alumbrado Publico y no a un servicio particular.
TRAMITE il.- No se brinda el servicio cuando la instalacién del Alumbrado Publico no corresponda al municipio de Tepetlixpa.
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APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGCANISMO:

| TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

[ Coordinacién de Alumbrado Publico

Av. Morelos al interior del edificio Palacio Municipal, planta alta

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacion de Alumbrado Publico

C. Santos Rivera Arellano

NO. INT. Y EXT.: 10

COLONIA:
C.p.:

Tepetlixpa

9750150

MUNICIPIO: ]Tepetlixpa

HORARIO Y DiAS DE
ATENCION:

09:00 a 16:00 horas de lunes a viernes y de 09:00a 13:00 sabados

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

Salvadorvelazquezalvarado8@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA:

| FORMATO(S)
| DESCARGABLES

PRECUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

| RESPUESTA:

1 PREGUNTA FRECUENTE
3:

RESPUESTA:

MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

CORREO ELECTRONICO:

TELEFONOS:

INFORMACION ADICIONAL

ilos ciudadanos pueden donar lamparas y la coordinacién puede apoyar con la instalacién?

Si, la Coordinacién puede apoyar con la instalacién

éHacen reparacion de instalacién domestica?

No, la coordinacion no realiza instalaciones domésticas y ningun otro trabajo particular.

{Pueden donar o regalar cable para instalacion domestica?

No, cada particular debe hacer su instalacién en conjunto con la C.F.E.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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